KEMENTERIAN AGAMA REPUBLIK INDONESIA
KANTOR WILAYAH KEMENTERIAN AGAMA
PROVINSI JAWA BARAT
Jalan Jenderal Sudirman Nomor 644 Bandung 40183
Telepon (022) 6032008, Faksimili (022) 6037850
Website: jabar.kemenag.go.id

Nomor  : B-6115/Kw.10/V.1/Hj.00/07/2021 07 Juli 2021
Sifat : Penting
Lampiran :-
Hal : Pelayanan Pendafataran dan Pembatalan
Haji Reguler

Yth. Kepala Kantor Kementerian Agama
Kabupaten/ Kota se Jawa Barat

Assalamu’alaikum Wr. Wb,

Menindaklanjuti Surat Edaran Direktorat Jenderal Penyelenggaraan Haji dan Umrah
Kementerian Agama RI Nomor 05001/DLIVDt.11.11/HK.00.7/07/2021 tanggal 05 Juli 2021
Tentang Pelayanan Pendaftaran dan Pembatalan Haji Reguler Pada Kantor Kementerian Agama
Kabupaten/ Kota di Wilayah Jawa Bali Pada Masa Pemberlakuan Kegiatan Masyarakat Darurat.
Memperhatikan surat Kepala Kantor Wilayah Kementerian Agama Provinsi Jawa Barat Nomor
6055/Kw.10/0T.1.03/07/2021 tanggal 2 Juli 2021 tentang Pelayanan Haji dan Kantor Urusan Agama
(KUA) pada masa Pemberlakuan Pembatasan Masyarakat Darurat Covid-19 di Wilayah Jawa dan
Bali, dengan ini kami sampaikan hal sebagai berikut :

1. Pelayanan pendaftaran jemaah haji reguler pada Kantor K ian Agama Kabuy /Kota di
Pulau Jawa dan Bali diberhentikan sementara selama masa PPKM;
2. Dalam hal terdapat pelayanan pembatalan haji regular dan/atau pengembalian Bipih yang sifatnya

mendesak/darurat yang hanya dapat dilaksanakan dari kantor, Kepala Kantor Kementerian Agama
Kabupaten/ Kota dapat memberikan penugasan secara selektif kepada pegawai untuk bekerja dari
kantor (Work From Office) dengan jumlah pegawai maksimal 25% untuk zona risiko tinggi dan
50% untuk zona risiko sedang;

Dalam hal melaksanakan pelayanan pada poin 2, agar tetap memperhatikan dan mengutamakan
penerapan protokol kesehatan yang ketat;

4. Membuka media komunikasi/media informasi untuk melakukan pelayanan secara daring/online.

Demikian, atas perhatiannya kami ucapkan terima kasih.

ol

Wassalamu'alaikum Wr. Wb

Tembusan Yth:
Kepala Kantor Wilayah Kementerian Agama Provinsi Jawa Barat.



